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¢ Deskripsi SITRAKU

SITRAKU adalah sebuah platform digital yang dirancang khusus untuk mengelola operasional
logistik secara terpadu. Sistem ini memberikan kemudahan bagi Anda untuk mengontrol seluruh
rantai pasokan, mulai dari manajemen pesanan, pengiriman, hingga pelacakan real-time. Dengan
SITRAKU, Anda bisa meningkatkan efisiensi, akurasi data, dan memberikan pelayanan terbaik
kepada pelanggan.

+ Link Akses

Untuk sistemnya bisa diakses melalui:
https://sintraku.alphabetsolution.web.id/dashboard/tracking

¢ Menu SITRAKU

A. Dashboard
Halaman utama dasbor memberikan gambaran singkat tentang metrik-metrik kunci dari
sistem. Di bagian atas, Anda bisa melihat data real-time untuk total Order, Kurir, dan
status pesanan termasuk Order Pending, Order Process, Order Delivered, dan Order
Completed. Grafik di bawahnya menampilkan visualisasi status pesanan dari waktu ke
waktu, yang membantu memantau alur kerja dan mengidentifikasi periode puncak.
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B. User
Halaman ini memungkinkan administrator untuk mengelola akun pengguna. Anda dapat
melihat daftar pengguna beserta ID, Nama, Username, dan Role mereka. Untuk setiap
pengguna, tersedia opsi untuk mengedit atau menghapus akun, yang menjamin kontrol



penuh atas siapa saja yang bisa mengakses sistem. Ada juga bilah pencarian untuk
memudahkan pencarian pengguna tertentu dan tombol Create untuk menambahkan

pengguna baru.
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C. User Group

Halaman User Group adalah tempat peran pengguna yang berbeda didefinisikan. Di sini,
Anda bisa melihat grup Client dan Admin yang terdaftar berdasarkan ID dan Nama mereka.
Fitur ini membantu dalam menetapkan izin dan tingkat akses khusus untuk berbagai jenis
pengguna dalam sistem, sehingga pengelolaan hak istimewa pengguna menjadi lebih

mudabh.
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D. Kurir

Halaman Kurir adalah direktori lengkap dari semua kurir dalam sistem. Halaman ini
menampilkan detail penting seperti Nama, Email, No HP (nomor telepon), Area dan Sub
Area yang ditugaskan, serta Status saat ini. Halaman ini juga menyertakan fungsi untuk
Create profil kurir baru, Export data, dan memfilter kurir berdasarkan area atau status, yang

membantu dalam pengelolaan tim pengiriman yang efisien.
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Halaman ini menyajikan daftar semua vendor dalam sistem. Halaman ini menampilkan ID
setiap vendor, Nama, Address, nama kontak mereka (PIC), No Kontak, Total Order yang
telah mereka penuhi, dan Status mereka. Tampilan ini sangat penting untuk melacak

kinerja vendor dan mengelola informasi mereka.
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F. Area

Halaman Area digunakan untuk mendefinisikan dan mengelola berbagai wilayah layanan.
Anda dapat melihat daftar area yang telah ditentukan berdasarkan ID dan Nama, bersama
dengan Area utama mereka, penanggung jawab (PIC), dan Kode unik. Halaman ini
memastikan bahwa sistem dapat secara akurat menetapkan pesanan dan kurir ke lokasi
geografis yang tepat.
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Halaman Order adalah pusat untuk mengelola semua pesanan. Halaman ini menyediakan
daftar pesanan yang terperinci dengan informasi seperti No Resi, No Invoice, Tanggal,
Metode, Kota, Kurir, dan Status. Anda dapat memfilter pesanan berdasarkan tanggal,
status, area, atau kurir. Halaman ini juga memungkinkan Anda untuk Create, Import, atau
Export data pesanan, menjadikannya alat yang andal untuk manajemen pesanan.
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H. Product

Halaman ini mengelola semua produk yang tersedia dalam sistem. Halaman ini
mencantumkan produk berdasarkan ID, No Invoice, Nama, SKU, Qty (kuantitas), dan
Final Price. Bagian ini sangat penting untuk menjaga inventaris yang jelas dan memastikan
produk yang benar terkait dengan setiap pesanan. Anda juga bisa Create, Export, dan
Import data produk.
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I. Tracking
Halaman Tracking menyediakan tampilan rinci tentang status setiap pengiriman. Halaman
ini menampilkan informasi pelacakan utama untuk setiap pesanan, termasuk No Resi, No
Invoice, Tanggal, Metode, Kota, Kurir yang ditugaskan, Area dan Sub Area, serta Status

saat ini. Halaman ini sangat penting untuk memantau kemajuan pengiriman dan
memberikan pembaruan real-time.
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